
 

 
 
So funktioniert es 
Eva Solo A/S bietet eine 100-tägige Zufriedenheitsgarantie für Eva Trio Multi Mosaic Produkte an. Das heißt, dass Sie 
innerhalb von 100 Tagen ab Kaufdatum Ihre Eva Trio Multi Mosaic Pfanne zurückgeben können, falls Sie mit dem 
Produkt nicht zufrieden sind. 
 
Für die Rücksendung der Eva Trio Multi Mosaic Pfanne benötigen Sie einen originalen Kaufbeleg, der maximal 100 
Tage alt ist. Der originale Kaufbeleg ist zusammen mit dem Produkt und diesem Formular dem Händler vorzulegen, 
bei dem das Produkt erworben wurde. Auf dem Formular sind Name, Adresse und Telefonnummer anzugeben. 
 
Die Garantie gilt unter der Voraussetzung, dass das Produkt bestimmungsgemäß verwendet und nicht unnötig 
strapaziert wird. Daher sind keine Schäden abgedeckt, die auf Missbrauch, Modifikation oder fehlerhaften Gebrauch 
zurückzuführen sind. 
 
Bitte teilen Sie uns auch mit, warum Sie das Produkt zurückgeben möchten, damit wir künftig noch besser werden. 
 
Ich möchte das Produkt zurückgeben, weil: 
_______________________________________________________________________________________ 
 
_______________________________________________________________________________________ 
 
 
 
Kaufdatum und Geschäft*         
 

Vollständiger Name*           
 

Adresse*            
 

PLZ & Stadt*           
 

Tel.nr., unter der Sie tagsüber erreichbar sind*           
 

E-Mail            
 

 
Die mit (*) markierten Felder sind Pflichtangaben, die für die Rückerstattung zwingend erforderlich sind. Ihre 
Telefonnummer benötigen wir für den Fall, dass die Kontodaten fehlerhaft sind oder andere Probleme vorliegen, die 
eine Kontaktaufnahme erfordern. 
 
Falls das Produkt auf evasolo.com erworben wurde, schicken Sie bitte dieses ausgefüllte Formular, das Produkt und 
den originalen Kaufbeleg an: 
Eva Solo A/S 
Måløv Teknikerby 18-20 
2760 Måløv 
Dänemark 


